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The GXW4200 Series is not pre-configured to
support or carry emergency calls fo any type
of hospital, law enforcement agency, medi-
cal care unit (“Emergency Service(s)") or any
other kind of Emergency Service. You must
make additional arrangements to access
Emergency Services. It is Your responsibility
to purchase SIP-compliant Internet telephone
service, properly configure the GXW4200 se-
ries to use that service, and periodically test
your configuratfion to confirm that it works as
You expect. If You do not do so, it is Your re-
sponsibility to purchase traditional wireless or
landline telephone services to access Emer-
gency Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
GXW4200 SERIES. NEITHER GRANDSTREAM
NOR ITS OFFICERS, EMPLOYEES OR AFFILIATES
MAY BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAM-
AGE, OR LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE ANY
AND ALL SUCH CLAIMS OR CAUSES OF ACTION
ARISING FROM OR RELATING TO YOUR INABIL-
ITY TO USE THE GXW4200 SERIES TO CONTACT
EMERGENCY SERVICES, AND YOUR FAILURE
TO MAKE ADDITIONAL ARRANGEMENTS TO
ACCESS EMERGENCY SERVICES IN ACCOR-
DANCE WITH THE IMMEDIATELY PRECEDING
PARAGRAPH.
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PRECAUTIONS
* Do not attempt to open, disassemble, or modify the
device
* Do not use a third party power adapter
* Do not expose this device to temperatures outside
range of
Operation: 0°C to 45°C
Storage: -20°C to 60°C
* Do not expose the device to environments
outside of the following humidity range:
10% to 90% Non-condensing
* Do NOT power cycle the Analog IP Gateway during
system boot up or firmware upgrade. You may cor
rupt firmware images and cause the unit fo malfunc
fion.

PACKAGE CONTENTS

FXS Analog IP Gatway

GXW4232

Power Adapter 1 X Ethernet Cable  QuICKSTART GUIDE
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OVERVIEW

Grandstream GXW4200 series FXS Analog IP Gate-
way offer an easy fo manage, easy to configure IP
communications solution for any business with virtual
and/or branch locations. The GXW4200 series sup-
port popular voice codecs and is designed for full
SIP compatibility and interoperability with third party
SIP providers, thus enabling you to fully leverage the
benefits of VoIP technology, integrate a fraditional
phone system info a VolP network, and efficiently
manage communication costs. The GXW4200 se-
ries have a compact design, and offer superb au-
dio quality, rich feature functionality, strong security
protection, and good manageability. It is auto-con-
figurable, remotely manageable and scalable.

CONNECTING THE GXW4200 Series

Refer to the illustration below when following the
instructions on the next page.

GXW4232

(
\

C e

e

FXS ports LCD light LCD screen
[ = =]

FEthernet port Analog port

Here is the example for GXW4232. GXW4216 and
GXW4224 are connected in the same way.
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CONNECTING THE GATEWAY

1.Connect a standard touch-tone anlaog telephone
(or fax machine) to the analog port through a RJ21 to
RJ11 cable.

2.Insert the Ethernet cable into the LAN port of
GXW4200 and connect the other end of the Ethernet
cable to an uplink port (a router, a modem, etc.).

3.Using the embedded web server or IVR (Interactive
Voice Prompt) menu, you can further configure the
gafteway using either a static IP or DHCP.

GXWA4200 CONFIGURATION

Configure using Interactive Voice Prompt

From the analog phone, press ** to get into the IVR
menu. Follow the voice instruction, and configure the
setting.

Configure using embedded web server

1. From the analog phone, press *** to get info the IVR
menu. Enter option 02 to obtain the Gateway’s IP ad-
dress.

2.Type the device's IP address in your PC browser.

3.Log in using password “admin” to configure the
Gateway.
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You will need the following information to configure
the GXW4200 series via the web browser:

e |P address, subnet mask and gateway IP if using
stafic IP.

*  Each SIP server and/or Outbound Proxy FQDN or
IP address for one Profile (4 in total).

e User subscriber information: User ID, Authentica-
tion ID, Password under FXS port label.

* Please contact your ITSP for additional settings
that may be necessary to configure the device.

APPLICATION DIAGRAM

There are three scenarios where the GXW4200 series
can be effectively used to enable any business to le-
verage the benefits of VolP and the Internet.

Configure GXW4200 with PBX on VolP

Anywhere in
the world

|
l
s

Configure GXW4200 without PBX on VolP

Anywhere in
the world

Y

Configure GXW4200 with FXO gateway

Maintain toll-free calling across locations
Branch A. 16 emplovees

FX0 Lines

saurt 8ojeuy NLSd

Please download the user manual and FAQ for
more detailed configuration instructions:
http://www.grandstream.com/products
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La Serie GXW4200 no esta pre-configurada
para hacer llamadas de emergencias a
ningun tipo de hospital, Agencias de policia,
unidad de atencidén médica (servicios médi-
cos) o cualguier ofro fipo de servicio de
emergencia. Es su responsabilidad contratar
un servicio de telefonia por internet compati-
ble con SIP, configurar correctamente la serie
GXW4200 para utilizar ese servicio, y periédi-
camente probar la configuracion para con-
firmar el funciona segun lo previsto. Si usted
no lo hace, es responsable de comprar los
servicios tradicionales de telefonia moévil o fijo
para acceder a los Servicios de Emergencia.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIA THE
GXW4200 SERIES. NEITHER GRANDSTREAM
NOR ITS OFFICERS, EMPLOYEES OR AFFILIATES
MAY BE HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAM-
AGE, OR LOSS, AND YOU HEREBY WAIVE ANY
AND ALL SUCH CLAIMS OR CAUSES OF ACTION
ARISING FROM OR RELATING TO YOUR INABIL-
ITY TO USE THE GXW4200 SERIES TO CONTACT
EMERGENCY SERVICES, AND YOUR FAILURE
TO MAKE ADDITIONAL ARRANGEMENTS TO
ACCESS EMERGENCY SERVICES IN ACCOR-
DANCE WITH THE IMMEDIATELY PRECEDING
PARAGRAPH.
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PRECAUCIONES
* No intente abrir, desmontar o modificar el dispositivo
* No utilice un adaptador de corriente diferente al
suministrado
* No exponer este dispositivo a temperaturas fuera
del rango de:
Operacion: 0°C a 45°C
Almacenado: -20°C a 60°C
* No exponga este dispositivo a ambientes fuera del
siguiente rango de humedad:
10% a 90% sin condensacion
* No apague el gateway durante el arranque del
sistema o actualizacion de firmware. Usted puede
danar la imagen del firmware y causar que la
unidad no funcione correctamente.

CONTENIDO DEL PAQUETE

Gateway IP con puertos FXS

" GXW4224

GXW4232

o )

N //A Montaje
e Guia —

Adaptador de instalacion
de corriente répida

Coble de red Ethernet
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INFORMACION GENERAL

La Serie GXW4200 Grandstream Gateway IP con
puertos FXS es facil de administrar, facil para configu-
rar soluciones de comunicaciones IP para cualquier
negocio con sucursales reales o virfuales. La serie
GXW4200 soporta los codec de voz mas populares
y esta disenado para la plena compatibilidad e in-
teroperabilidad con proveedores SIP, Lo que permite
aprovechar al méximo los beneficios de la tecnologia
VolIP, permite integrar un sistema tradicional de telé-
fonos a una red VolP y gestionar de forma eficaz los
costes de comunicacién. La serie GXW4200 ofrecen
una calidad de audio excepcional y es rico funciona-
lidad de funciones, tiene un alto nivel de proteccién
de seguridady buena capacidad de gestién, es auto-
configurable, manejable y graduable remotamente.

CONECTANDO LA SERIE GXW4200

Consulte la siguiente ilustracion y siga las instrucciones
de la siguiente pagina.

GXW4232

uertos FXS Indicadores LED Pantalla LCD

Puerto Ethernet Puertos Analégicos

Aqui esta un ejemplo para el GWX4232, GXW4216 y
GXW4224 conectados de la misma forma.
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CONECTADO EL GATEWAY

1. Conecte un teléfono de tonos andlogo estdndar (o
maquina de FAX) al puerto analdgico a fravés de un
cable de RJ21 o RJT1.

2. Inserte el cable de red Ethernet en el puerto LAN
del GXW4200 y conecte el otro extremo del cable a
un puerto de un router, modem, etc.

3. Usando el servidor web incorporado o menu del
IVR (Interactive Voice Prompt ), usted puede configu-
rar el gateway para que use IP estdtica o asignada
por DCHP.

CONFIGURACION DEL GXW4200

Configuracion usando el IVR

Desde el teléfono andlogo , presione *** para ingresar
en el menu del IVR, siga las instrucciones de voz y re-
alice la configuracion.

Configuracién usando el servidor web
incorporado.

1. Desde el teléfono andlogo presione *** para in-
gresar al menU del IVR, ingrese la opcién 02 para

obtener la direccién IP del Gateway, (La direccién IP
también se puede obtener desde la pantalla LCD).

2. Escriba la direccién IP del Gateway en el navega-
dor Web de su PC.
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3. Inicie sesién usando la contrasena “admin” para
configurar el Gateway Configurar el GXW4200 sin PBX

Usted necesitard la siguiente informacién para con- Cualquier lugar
. p g
figurar la serie GXW4200 a fravés del navegador web: el mundo

e Direccién IP, mdscara de subred y la puerta de
enlace IP, si se utiliza IP estdtica.

o)

e Elnombre de dominio o direccion IP de cada g ] e
Servidor SIP y/o proxy de salida para cada perfil \\J\/_
(4 en total ). =
¢ Informacién del suscriptor: ID de usuario, ID de
autenticacién y contfrasefa para cada puerto
FXS.
e Porfavor contacte a su ITSP para opciones adi-
cionales que puedan ser necesarias configurar-
las el dispositivo. Configurar el GXW4200 con Gateway FXO
DIAGRAMA DE APLICACION Realizar amadas sin costo entre oficinas i 58
Hay tres escenarios donde la serie GXW4200 puede
ser utilizado eficazmente para permitir a cualquier FXO0 Lines ﬂ

empresa aprovechar las ventajas de VolIP e Internet. ’
presaep J f(v )QLQ n_- o §
Configurar el GXW4200 con PBX o oo

Cualquier lugar
del mundo

",m\.
© Tcloun,

Por favor descargue el manual de usuario y FAQ
(preguntas mas frecuentes) para instrucciones de
configuracion mas detalladas.
http://www.grandstream.com/products

I
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La série GXW4200 n'est pas préconfiguré pour pren-
dre en charge ou acheminer les appels d’urgences
adressés aux hopitaux, organismes chargés de
I'application de la loi, centres de soins médicaux («
service(s) d'urgences ») ou tout autre type de ser-
vice d'urgences. Vous devez prendre des disposi-
tions supplémentaires pour assurer I'acces aux ser-
vices d'urgences. Il est de votre responsabilité de
vous abonner d un service de téléphonie Internet
conforme au protocole SIP, de configurer correcte-
ment la GXW4200 pour utiliser ce service, et de tes-
ter périodiqguement votre configuration pour vous
assurer qu’elle fonctionne comme prévu. Si vous ne
le faites pas, vous devez vous abonner d un service
de téléphonie sans fil ou fixe traditionnel pour ac-
céder aux services d'urgences.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CONNEXIONS
AUX SERVICES D'URGENCES VIA LA GXW4200. NI
GRANDSTREAM, NI SES DIRIGEANTS, EMPLOYES
OU SOCIETES AFFILIEES NE PEUVENT ETRE TENUS RE-
SPONSABLES POUR TOUTE RECLAMATION, TOUT
DOMMAGE OU PERTE, ET VOUS RENONCEZ PAR LA
PRESENTE A TOUTE RECLAMATION OU TOUT MOTIF
D'ACTION EN JUSTICE DECOULANT OU LIE A VOTRE
INCAPACITE D'UTILISER LA GXW4200 POUR CON-
TACTER LES SERVICES D'URGENCES, ET TOUTE NE-
GLIGENCE DE VOTRE PART QUANT A PRENDRE DES
DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES POUR ACCEDER
AUX SERVICES D'URGENCES CONFORMEMENT A
L'ALINEA PRECEDENT.

21~

PRECAUTIONS

¢ Ne tentez pas d’ouvrir, de démonter ou de modifier
I'appareil
¢ N'utilisez pas un adaptateur de courant tiers
¢ N'exposez pas cet appareil & des températures hors
de la plage
En opération : 0°C to 45°C
Stockage: -20°C to 60°C
¢ N'exposez pas la passerelle a des environnements
hors de la plage d’humidité suivante :
10 & 90 % HR (sans condensation)
* NE mettez PAS la passerelle Analogique IP sous
tension au cours du démarrage du systeme ou
de la mise a niveau du micrologiciel. Vous risquerez
de corrompre les fichiers image du micrologiciel et
causer le dysfonctionnement de I'appareil.

CONTENU DE L’'EMBALLAGE

Passerelle IP Analogique FXS

Y

)/
v \
Adaptateur

de courant 1 X Coble Ethernet Guide de démarrage

2D~



PRESENTATION

La série GXW4200 de passerelles IP Analogiques FXS
offre une solution de communications IP facile a gérer
et & configurer pour toute entfreprise ayant des lo-
caux virtuelles et/ou succursales. La série GXW4200
supporte les codecs vocaux les plus populaires et est
concue pour une compatibilité et interopérabilité
complétes avec la majorité des produits SIP de tierce
partie, vous permettant ainsi de bénéficier pleine-
ment des avantages de la technologie VolP, integre
le systeme de téléphonie traditionnel dans un réseau
VolIP, et de gérer efficacement le colGt des commu-
nications. La série GXW4200 offre une qualité audio
superbe, des fonctionnalités riches, une protection
de sécurité forte, et une bonne gestion. Elle est au-
to-configurable, contrélable & distance et évolutive.

RACCORDEMENT
DE LA SERIE GXW4200

Reportez-vous d l'illustration ci-dessous en suivant les
instructions sur la page suivante.

GXW4232
T T LT ety
e | )
i I |

T
Ports FXS Indicateurs LED Ecran LCD

- o

Port Ethernet

Voici un exemple en utilisant la passerelle GXW4232.
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RACCORDEMENT DE LA PASSERELLE

1. Branchez un téléphone (ou télécopieur) analogique
standard a clavier au port analogique en utilisant un
cdble RJ21 ou RJTT.

2. Insérez le cable Ethernet dans le port LAN de la
GXW4200 et branchez I'autre extrémité du cdble
Ethernet & un port de licison montante (un routeur, un
modem, etfc.).

3. En utilisant le serveur Web intégré ou le menu de
réponse vocale interactive (IVR) de la passerelle,
vous pouvez configurer le téléphone a I'aide d'une
adresse IP statique ou DHCP.

CONFIGURATION DE LA GXW4200

Configuration a I'aide de la réponse vo-
cale interactive

Sur le téléphone analogique, appuyez sur *** pour ac-
céder au menu IVR. Suivez les instructions du menu IVR
pour configurer les différents parametres.

Configuration en utilisant le serveur Web
intégré

1. Sur le téléphone analogique, appuyez sur *** pour
accéder au menu IVR. Entfrez I'option 02 pour obtenir

I'adresse IP de la passerelle. (Vous pouvez aussi obte-
nir I'adresse IP & partir de I'écran LCD)

2.Saisissez I'adresse IP de la passerelle dans votre navi-
gateur PC.

D4~



3. Connectez-vous avec le mot de passe « admin »
pour configurer la passerelle.

Vous aurez besoin des renseignements ci-dessous

pour configurer la passerelle via le navigateur web :

e Adresse IP, masque de sous-réseau et adresse IP
de la passerelle si vous utilisez une IP statique.

e Chaque Serveur SIP et/ou adresse IP ou FQDN
du proxy sortant pour les différents profils (4 en
total).

¢ Renseignements sur I'abonné : ID utilisateur, ID
d'authentication, mot de passe sous I'onglet
port FXS

¢ Veuillez Contacter votre opérateur de télé-
phonie Internet pour les paramétres supplé-
mentaires dont vous pourrez avoir besoin pour
configurer I'appareil.

DIAGRAMME D’ APPLICATION

Il existe trois scénarios ou la Série GXW4200 peut étre
efficacement utilisé pour permettre & toute entre-
prise de bénéficier des avantages de la VolP et de
I'Internet.

Configuration de la passerelle GX4200W
avec PBX en VolP

Nimporte oi
dans le monde

PBX

Trunk Line n

i \ . _
7|7
=3 2
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Configuration de la passerelle GXW4200
sans PBX en VolP

Nimporte ou
dans le monde

Y

Configuration de la passerelle GXW4200
avec une passerelle FXO

Branche A
Effectuer des appels gratuits entre les sites 16 employés

FX0 Lines

Veuillez télécharger le manuel d'utilisation et la FAQ
pour obtenir des instructions de configuration plus
détaillées :
http://www.grandstream.com/products

~26~
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Die GXW4200-Reihe ist werkseitig nicht fur
Notrufe an Krankenhduser, Polizeistationen,
arztliche Betreuungseinrichtungen oder an-
dere Noftrufdienste konfiguriert. Sie mussen
zusatzliche Vorkehrungen treffen, um Noftrufdi-
enst nutzen zu kdnnen. Sie mUssen dafur einen
SIP-kompatiblen Internet-Telefondienst erwer-
ben, die GXW4200-Serie fir den beftreffen-
den Dienst geeignet konfigurieren und die
Konfiguration regelmd@Big Uberprifen, um
festzustellen, ob sie wie erwartet funktioniert.
Andernfalls mUssen Sie konventionelle Mobil-
funk- oder Festnetz-Telefondienste erwerben,
um Noftrufdienste nutzen zu kénnen.

GRANDSTREAM  STELLT KEINE NOTRUFDIEN-
STE UBER DIE GXW4200-SERIE BEREIT. GRAND-
STREAM UND SEINE GESCHAFTSLEITUNG, MI-
TARBEITER UND TOCHTERGESELLSCHAFTEN
UBERNEHMEN KEINE HAFTUNG HINSICHTLICH
SCHADENSERSATZ, SCHADEN ODER VERLUST.
SIE VERZICHTEN HIERMIT AUSDRUCKLICH AUF
SCHADENERATZFORDERUNGEN  ODER  AN-
DERE KLAGEGRUNDE, DIE DADURCH ENT-
STEHEN, DASS DIE GXW4200-SERIE NICHT FUR
NOTRUFDIENSTE GENUTZT WERDEN KANN UND
SIE - WIE IM VORANGEHENDEN ABSATZ BE-
SCHRIEBEN - KEINE WEITEREN VORKEHRUNGEN
FUR DEN ZUGANG ZU NOTRUFDIENSTEN UNTER-
NOMMEN HABEN

DT~

WICHTIGE HINWEISE

¢ Versuchen Sie nicht, das Gerat zu 6ffnen, ausein-
anderzunehmen oder zu verdndern
* Verwenden Sie keine Netzteile von anderen Her-
stellern.
* Setzen Sie das Gerdt keinen Temperaturen auBer-
halb der folgenden Bereiche aus

Betrieb: 0°C bis 45°C

Lagerung: -20°C bis 60°C
» Setzen Sie das Gerdat keiner Luftfeuchtigkeit auBer-
halb des folgenden Bereichs aus:

10% bis 90% (nicht-kondensierend)
¢ Schalten Sie das analoge IP-Gateway nicht aus
und wieder ein, wenn das System gestartet oder die
Firmware aktualisiert wird. Dadurch kann die Firm-
ware beschddigt werden, sodass das Gerét nicht
mehr einwandfrei funktioniert.

LIEFERUMFANG
Anqloge FXS IP-Gateways

GXW4216

5 [ . "
4y / =~ Lt "
NeTzTeH 1X EThemeT Kabel KurzeinfUhrung
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UBERSICHT

Das analoge FXS IP-Gateway der GXW4200-Serie von
Grandstream ist eine einfach zu verwaltende und zu
konfigurierende IP-Kommunikationslésung fur Unferne-
hmen mit virtuellen Standorten und/oder Zweignie-
derlassungen. Die voll SIP-kompatible GXW4200-Serie
unterstUtzt viele gdngige Sprachcodecs und kann
zusammen mit externen SIP-Anbietern eingesetzt
werden. Sie kdnnen so die Vorteile der VolP-Technolo-
gie umfassend nutzen, ein konventionelles Telefonsys-
fem in ein VolP-Netzwerk integrieren und die Kommu-
nikationskosten effizient steuern. Die GXW4200-Serie
zeichnet sich durch einen gerduscharmen kompakten
Aufbau (ohne LUfter) aus und bietet hervorragende
Audioqualitédt, umfangreiche Leistungsmerkmale, ro-
buste Sicherheitsfunkfionen sowie hohen Verwaltung-
skomfort. Das skalierbare Gerat kann automatisch
konfiguriert und Uber Fernzugriff verwaltet werden.

ANSCHLUSS DER GXW4200-SERIE

Orientieren Sie sich bei den Anweisungen auf der
ndchsten Seite an der folgenden Abbildung.
CXN4232

0|
o)

.

I
FXS-Anschliisse

|

Das folgende Beispiel bezieht sich auf GXW4232.
Der Anschluss von GXW4216 und GXW4224 erfolgt
genauso.

~29~

ANSCHLIESSEN DES GATEWAYS
1.5chlieBen Sie ein normales analoges Telefon (oder
Faxgerdt) mit MFV-Funktion Uber ein RJ21-zu-RJ11-Ko-
bel an den Analoganschluss an.

2.Stecken Sie das Ethernet-Kabel in den LAN-AN-
schluss des GXW4200 und schlieBen Sie das andere
Ende des Ethernet-Kabels an einen Uplink-Anschluss
(Router, Modem usw.) an.

3.Uber den integrierten Webserver oder das interak-
five sprachgefUhrte MenuUsystem kénnen Sie das
Telefon mit einer statischen IP-Adresse oder fir DHCP
konfigurieren.

GXW4200-KONFIGURATION

Interaktive sprachgefiihrte Konfiguration

Dricken Sie auf dem analogen Telefon ***, um das in-
teraktive sprachgeflhrte MenUsystem aufzurufen. Fol-
gen Sie den Sprachanweisungen, und konfigurieren
Sie die Einstellung.

Konfiguration mit dem integrierten Web-
server

1. DrUcken Sie auf dem analogen Telefon ***, um das
interaktive sprachgefUhrte MenUsystem aufzurufen.
Wahlen Sie Opftion 02 aus, um die IP-Adresse des

Gateways zu ermitteln. (Die IP-Adresse kann auch auf
dem LCD-Bildschirm angezeigt werden.)

2.Geben Sie die IP-Adresse des Gerdts im PC-Browser
ein.

~30~



3. Melden Sie sich mit dem Kennwort ,,admin* an, um
das Gateway zu konfigurieren.

Sie bendétigen die folgenden Informationen, um die
GXW4200-Series Uber einen Webbrowser zu konfigu-
rieren:

* |P-Adresse, Subnetzmaske und IP-Adresse des
Gateways (bei Verwendung einer statischen
IP-Adresse).

¢ Jeweils FQDN oder IP-Adresse des SIP-Servers
und/oder ausgehenden Proxy-Servers fUr ein
Profil (4 insgesamt).

¢ Teilnehmerinformationen des Benutzers: Be-
nutzer-ID, Authentifizierungs-ID, Kennwort unter
dem Etikett am FXS-Anschluss.

¢ Informationen zu weiteren Einstellungen, die u. U.
zum Konfigurieren des Gerdts bendtigt werden,
erhalten Sie von Ihrem [T-Dienstanbieter.

ANWENDUNGSDIAGRAMM

Es gibt drei Szenarios, in denen die GXW4200-Serie von
Unternehmen genutzt werden kann, um die Vorteile
von VolP und Internet zu nutzen.I'Internet.
Konfiguration von GXW4200 mit Telefonan-
lage unter VolP

Uberall auf der

A
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Konfiguration von GXW4200 ohne Tele-
fonanlage unter VolP

Uberall auf der

Y

Konfiguration von GXW4200 mit FXO-Gate-
wayavec une passerelle FXO

Anrufe Niederlassung A,
16 Mitarbeiter

1 Interpett
— O oy ) - — % s §
oxw a1 \;\_/*}j

¥ GXW 4200

Niederlassung B

AusfUhrlichere Konfigurationsanweisungen finden
Sie im Benutzerhandbuch und in den Antworten auf
hdufig gestellte Fragen (FAQ). die Sie herunterladen

kénnen:
hitp://www.grandstream.com/products
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La serie GXW4200 non & preconfigurata per sup-
portare o effettuare chiamate di emergenza a os-
pedali, forze dell’ordine, unitd di pronto intervento
medico (“Servizi di emergenza”) o altri tipi di Servizi
di emergenza. Per accedere ai Servizi di emergen-
za & necessario stipulare accordi aggiuntivi. E re-
sponsabilitd del Cliente acquistare un servizio tele-
fonico Internet compatibile con SIP, configurare
correttamente la serie GXW4200 per I'utilizzo di tale
servizio e testare periodicamente la configurazione
per verificarne il funzionamento. In caso contrario,
e responsabilitd del Cliente acquistare servizi tele-
fonici tradizionali wireless o fissi per accedere ai Ser-
vizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE CONNESSIONI Al
SERVIZI DI EMERGENZA TRAMITE LA SERIE GXW4200.
NE GRANDSTREAM NE | SUOI FUNZIONARI, DIPEN-
DENTI O CONSOCIATE POSSONO ESSERE CONSIDE-
RATI RESPONSABILI IN CASO DI RICHIESTE DI RISAR-
CIMENTI PER DANNI O PERDITE E CON LA PRESENTE
IL CLIENTE RINUNCIA A TALI RICHIESTE O A EVEN-
TUALI AZIONI LEGALI SCATURITE DA O CORRELATE
ALLA PROPRIA INCAPACITA DI UTILIZZARE LA SERIE
GXW4200 PER CONTATTARE | SERVIZI DI EMERGENZA
E ALL'IMPOSSIBILITA DI PRENDERE ACCORDI AG-
GIUNTIVI PER ACCEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA
Al SENSI DEL PARAGRAFO IMMEDIATAMENTE PREC-
EDENTE.
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PRECAUZIONI

* Non tentare di aprire, smontare o modificare il
dispositivo
* Non utilizzare un adattatore di alimentazione di terzi
* Non esporre il dispositivo a temperature inferiori o
superiori ai seguenti intervalli:
Funzionamento: da 0°C a 45°C
Conservazione: da-20°C a 60°C
* Non esporre il dispositivo ad ambienti con livelli di
umiditd inferiori o superiori al seguente intervallo:
Da 10% a 90% senza condensa
* NON spegnere e riaccendere il gateway P
analogico durante I'avvio del sistema o un ag-
giornamento del frmware, poiché cid potrebbe
danneggiare le immagini del frmware e causare
malfunzionamento dell’ unitd.

CONTENUTO DELL'IMBALLAGGIO

Gateway IP analogici FXS

4 - ) GXw4224 Z

GXW4232

Montaggio
i
Guida di av-
vio rapido

1 X Cavo Ethernet

alimentazione

~34~



PANORAMICA

I gateway IP analogico Grandstream serie GXW4200
offre una soluzione di comunicazione IP facile da ge-
stire e da configurare, dedicata alle aziende con sedi
virtuali e/o filiali. La serie GXW4200 supporta codec
vocadli di uso comune ed & progettata per una com-
pleta compatibilitd con SIP e per I'interoperabilitd con
fornitori SIP di terze parti, permettendo cosi di sfruttare
completamente i vantaggi della tecnologia VolP, in-
tegrare un sistema telefonico tradizionale in una rete
VolP e gestire in modo efficiente i costi delle comu-
nicazioni. La serie GXW4200 & caratterizzata da un
design compatto e silenzioso (senza ventole) e offre
qualitd audio eccezionale, ricche funzionalitd, protezi-
one di sicurezza affidabile e buona gestibilita. E inoltre
autoconfigurabile, gestibile da remoto e scalabile.

CONNESSIONE DELLA SERIE GXW4200

Per le istruzioni contenute nella pagina successiva,
fare riferimento all’illustrazione riportata di seguito.

GXW4232

"
f
|

F
Porte FXS

r,;‘ ®

B- B == =0
|- -

Porta Ethernet Porte analogiche

Ecco un esempio relativo alla serie GXW4232. La
modalitd di connessione della serie GXW4216 e
GXW4224 ¢ identica.
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CONNESSIONE DEL GATEWAY
1.Collegare un normale felefono analogico a toni (o
un fax) alla porta analogica framite un cavo RJ21-
RJITT.

2.Inserire il cavo Ethernet nella porta LAN della serie
GXW4200 e collegare I'altra estremita del cavo
Ethernet a una porta di uplink (un router, un modem,
ecc.).

3.Utllizzando il server Web integrafo o il menu IVR
(Prompt vocale interattivo), & possibile configurare
ulteriormente il telefono utilizzando un IP o un DHCP
statico.

CONFIGURAZIONE DELLA SERIE
GXW4200

Configurare utilizzando il Prompt vocale

interattivo

Sul telefono analogico, premere *** per aprire il
menu IVR. Seguire le istruzioni vocali e configurare
I'impostazione.

Configurare utilizzando il server Web inte-
grato

1. Sul telefono analogico, premere *** per aprire il
menu IVR. Digitare I'opzione 02 per oftenere I'indirizzo
IP del gateway (I'indirizzo IP pud anche essere visualiz-
zato sullo schermo LCD)

2.Digitare I'indirizzo IP del dispositivo nel browser del
PC.
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3.Accedere utilizzando la password “admin” per con-
figurare il gateway.

Per configurare la serie GXW4200 tramite il browser
Web saranno necessarie le informazioni seguenti:

e Indirizzo IP, subnet mask e IP del gateway se si
ufilizza un IP statico.

¢ Ogniserver SIP e/o FQDN o indirizzo IP del proxy
in uscita per un profilo (4 in totale).

o Informazioni sull’abbonamento dell’'utente: ID
utente, ID di autenticazione, password riportata
sull’etichetta della porta FXS.

e Contattare il proprio fornitore di servizi di telefo-
nia su Internet per conoscere le altre impostazio-
ni necessarie per configurare il dispositivo.

SCHEMA DELL' APPLICAZIONE

Esistono fre scenariin cui la serie GXW4200 puo essere
utilizzata efficacemente per consentire a un’azienda
di sfruttare i vantaggi di VolIP e di Internet.

Configurando la serie GXW4200 con PBX
su VolP

Ovunque
nel mondo

A
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Configurando la serie GXW4200 senza PBX
su VolP

Ovunque

nel mondo

Y

Configurando la serie GXW4200 con il
gateway FXO

Chiamate gratuite in varie localita
Filiale A, 16 dipendenti

=
=

FXO0 Lines

saup Bojeuy N1Sd

Filiale B

Per istruzioni di configurazione piu dettagliate,
scaricare il manuale utente e le FAQ (domande
frequenti):
hitp://www.grandstream.com/products
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Cepung GXW4200 npeABAPUTEABHO HE HOCTPOEHAHA
MOAAEPXKY MAM BbIMOAHEHME SKCTPEHHbIX BbI3OBOB
KOKMX-AMBO BOAbHMLL, NPABOOXPAHNTEABHBIX
OPraHOB, MEAMLIMHCKMX YHPEXAEHUM (* DKCTPEHHas
CAYXOQa(-bl)") M MHBIX TUMOB SKCTPEHHbIX CAYXO. AAR
AOCTYNA K 3KCTPEHHbIM CAYXXOAM HEeOBXOAMMbI
AOMOAHUTEABHBIE HACTPOMKM.  Bbl OTBETCTBEHHbI
30 NpuobpeTeHne CAYXObl MHTEPHET-TEAETDOHMM,
COBMECTUMOM C  SIP, NPAaBUAbHYIO HACTPOMKY
cepunt GXW4200 AAS MCMOAb3OBAHMS STOM CAYXObI
M NepuoAMieckoe TeCTUPOBAHWE MPABMAbHOM
PaBOTbl KOHAOUIYPALIMKU. B NMPOTUMBHOM CAy4ae
Bbl OTBETCTBEHHbI 30 MPMOBPETEHME MOAMMCKM HA
TOQAMLLMOHHYIO MPOBOAHYIO MAW BECMPOBOAHYIO
TEAECDOHHYIO CBA3b AAR AOCTYNA K 3KCTPEHHbIM
CAYXXOAM.

GRANDSTREAM HE TMPEAOCTABAAET AOCTYIM K
OKCTPEHHBIM CAYXBAM HEPE3 CEPUIO GXW4200.
KOMMAHNA  GRANDSTREAM, EE  AMPEKTOPA,
COTPYAHUKM AN APPUANPOBAHHBIE AMLA HE
HECYT OTBETCTBEHHOCTb 3A AtOBbIE TPEEOBAHMS,
YWEPE WAM  YBBITKU, WM Bbl HACTOALLMM
OTKA3BIBAETECE OT MNOAOBHbIX TPEEOBAHMM
MAM OCHOBAHWMM AAS UCKOB, BBITEKAIOLLIMX
n3 HEBO3MOXHOCTU NMCIMOAB3OBAHMA
CEPMN  GXW4200 AASA BbIBOBA OSKCTPEHHbLIX
CAYXE MAN HEBO3MOXHOCTM BbINOAHEHNA
AOMNOAHUTEABHBIX HACTPOEK AA4  AOCTYNMA
K SKCTPEHHbIM CAYXBAM B COOTBETCTBMN C
MPEABIAYLLIMM MAPATPAPOM.
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MEPbLI NPEAOCTOPOXHOCTHU
* He mbiTaMTECh OTKPLIBATL, PA3BUPATL UAK
MOAMAOULMPOBATL YCTPOWCTBO
* He McnoAb3ymre aaanTep MUTAHMS CTOPOHHETO
MOCTABLLLMKA
* He moaBepramre yCTpOMCTBO BO3AEMCTBMIO
TEMMNEPATYP BHE AOMYCTUMBIX MPEAEAOB:
Skcnayaraums: 0°C - 45°C
XpaHeHune: -20°C - 60°C
* He noaBepramte yCTpOMCTBO BO3AENCTBMIO YCAOBMM
BHE CAEAYIOLLLETO AMAMA30HA BACOKHOCTM:
10% - 90% 6e3 KoHAEHC AWM
* HE nepe3arpy>xamte aHAAOrBbIM LLAKO3 IP
MpwM 3arpyske CUCTEMbI AU OOHOBAEHMM
MUKPOMPOTPAMMBI. DTO MOXET NPUBECTU K
MOBPEXAEHMIO 0OPA3A MUKPOMPOrPAMMbI U
HEeMpPABUAbHOM PABOTE YCTPOMCTBA.

COAEPXVUMOE YNAKOBKU

AHOAOrOBbIE LLIAKO3bI IP FXS

g l”"‘ w MoacTaBka S
. A \\

@3‘/ T T PykoBoacTBO
AAdnTep Mo BbICTPOMY
AUTAHMS 1 X Kabenb Ethernet HOYAAY PABOTbI
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AHaAOroBbIM LLIAIO3IP FXS cepum Grandstream GXW4200
NPEAAQraeT MNpoCToe B YMPABAEHWMW WM HACTPOMKE
peLueHue cBa3m IP aAg npeanpugTi ABOoro pasmepa
C BMPTYQAbHBIMU  U/MAU  YACAEHHBIMK  OCOUCAMM.
Cepug GXW4200 noaAep>XMBAET PACMPOCTPAHHbIE
FOAOCOBbIE KOAEKM, MOAHOCTBIO COBMECTUMBbIE C SIP,
a TAKXE MOAAEPXMBAKOT CTOPOHHMX MOCTABLLMKOB
SIP, MO3BOAfS MCMOAB3OBATH BCE MPEMMYLLLECTBA
TEXHOAOTMM VolP, obecneyumBas MHTErPALMIO
TPAAMULMOHHOM CUCTEMbI TEAEGOOHUU C ceTbio VOIP 1
MO3BOAAS SAPADEKTUBHO YMPABAATb 3ATPATAMM HA CBS3b.
Cepug GXW4200 mmeeT KOMMNAKTHbIU M BECLLYMHbIN
AM3OMH  (Be3  BeHTMAdTOpOB) M obecneymBaeTt
NPEeBOCXOAHOE KQ4eCTBO 3BYKQ, Goratble
AOYHKLMM, YAYHLLEHHYKO 30LLUMTY ©e30MaCHOCTM U
XOPOLLYIO YMNPABAIEMOCTb. Kpome TOro, AOCTYMHbI
BO3MOXHOCTM QBTOMATUYECKOM HACTPOMKM,
YAQAEHHOTO  YNPABAEHMS M MACLUTAOUPOBAHUS.

MOAKAIOYEHUE cepumu GXW4200

MNPy BBINOAHEHWMN MHCTPYKLLMIM HO CAEAYIOLLLEWN
CTPAHMULLE OBPATUTE BHUMAHME HA MPUBEAEHHbIM

HM>XE PUCYHOK.
GXW4232

T O TS =
|nvvviveve ] vy
===

F
Noprui FXS iamraropu KK-aKpan

C ¢

= i==)¢
e
3 | |

MNopt Ethernet ‘AHanorosbie nopTbl

3710 npumep GXW4232. GXW4216 n GXW4224,
MOAKAKOYEHHbIE OANMHAKOBO.
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MOAKAIONEHME WAIO3A

1.MoacoeanHuTe CTAHAQPTHBIN KHOMOYHbIM
OHOAOTOBbIM TEAETDOH (MAM DAKCHMMMABHBIM ANNAPAT)
K QHOAOTOBOMY MOPTY, MCMOAb3YS KaBeAb RJ21 - RJ11.

2.BctaBbte kabeab Ethernet 8 mopt LAN GXW4200

M MOACOEAMHUTE APYrow KoHel, kabeas Ethernet k
NOPTY UCXOAALLLEN CBA3M (MAPLUPYTU3ATOP, MOAEM
MT.A).

3.MCnoAb3ys BCTPOEHHbIM BEO-CEPBEP AU MEHIO
IVR (MHTEPAKTMBHBIE TOAOCOBbLIE MHCTPYKLLMM),
MOXHO HACTPOUTb TEAEOOH C UCTIOAL3OBOHMEM
cratmnyeckoro IP mam DHCP.

KOH®UTYPALLUA GXW4200

HacTponka ¢ UICNOAb3OBAHUEM
UHTEPAKTUBHbIX FTOAOCOBbIX MHCTpYKLI.Mﬁ
HO OHOAOroBOM TEAEDOHE HOXMMUTE *** AAq BXOAQ
B MeHio IVR. CAEAYMTE TOAOCOBBIM MHCTRYKLLMAM AAR
HACTPOMKM NAPAMETPOB.

HacTpoika ¢ UICNOAb3OBAOHUEM
BCTPOEHHOro Be6-cepsepa

1. Ha QOHOAOrOBOM TEAEDOHE HOAXMMUTE ***  AAg
BXOAQ B MeHIO IVR. TaKKe MOXHO MCMOAb30OBATL 02
AAS TIOAYYEHMS IP-aapeca LwAto3a. (IP-aapec Takxke
MOXHO MOAYYUTb C XKK-3KpaHa.)

2.Beeamte IP-aapec ycTpomciBo B Opay3ep Ha
KOMIMbIOTEPE.
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3.Boramte B CUCTEMY, MCMOAb3YS MAPOAb ‘admin”,
4TOObl HOCTPOMTb LLIAIO3.

AAs HacTpoiiku cepun GXW4200 B 6paysepe

noTpebyeTca cAaeAytow,as MHpopmaums:

o IP-aapec, macka noacet u IP-aapec LA3a
nNpPW MCMNOAb30BAHMM CTATM4ECKOTO IP-aapeca.

. Kakabit cepsep SIP 1/MAM MCXOASLLMIA MPOKCH
FQDN uau IP-aapec AA OAHOTO NPOCOUAS (BCEro
4).

. MHODOPMALLME O MOAMMCKE MOAb3OBATEAS:
MAEHTUCDUKATOP MOAB3OBATEAS, MAEHTUADMKATOP
NPOBEPKMU MOAAMHHOCTH, MAPOAb MOA METKOM
nopta FXS.

e Ob6patmntecs K ITSP AA9 MOAYHEHMS
AOTOAHUTEABHBIX MAPAMETPOB, KOTOPbLIE MOTYT
ObITb HEODXOAMMBbI AAS HOCTPOMKM YCTPOMCTBA.

AVATPAMMA NMPUAOXEHUS

CyLiecTsyet U cueHapms 3PP EKTHBHOTO
UCMOAB30BAHMS  cepun  GXW4200, MO3BOASIOLLMX
NPEANPUATUAM 3P eKTMBHO MCMOAb3OBATb
npeumyLLectsa VolIP 1 MHTepHeTa.

HacTtpoika GXW4200 c PBX B VolIP

B nto6oii Toure mupa

TmnlprLlnc u
‘-mﬂ%\ —— Ll
43~

HacTpouka GXW4200 6e3 PBX B VolIP

B nt060ii TouKe Mipa

C'Nﬁﬂﬂﬁéﬁ'\

HacTtponka GXW4200 c wao3om FXO

BecnnarThHHeEe BH3OBH 010 BCEMY MUDY Ounman A,
16 corpyanmkos

- \F:OLmes
(8=

unman B

AAF MOAYYEHMT BOAEE MOAPOBOHbLIX MHCTPYKLLMK MO
HOCTPOMKE 3arpy3mTe PYKOBOACTBO MOAb3OBATEAS U
OTBETbl HO BOMPOCHI:
http://www.grandstiream.com/products
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